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Model Project Based Learning

Pembelajaran

Capaian

CPL-PRODI yang dibebankan pada MK

Pembelajaran

(CP) CPL-3 Mengembangkan pemikiran logis, kritis, sistematis, dan kreatif dalam melakukan pekerjaan yang spesifik di bidang

keahliannya serta sesuai dengan standar kompetensi kerja bidang yang bersangkutan

CPL-8 Lulusan mampu memecahkan masalah manajemen secara tepat (APSMBI 6)

CPL-10 Lulusan mampu melakukan penelitian manajemen dengan baik dan beretika (APSMBI 8)

Capaian Pembelajaran Mata Kuliah (CPMK)

CPMK -1 %g.sgf:r?asiswa mampu menguraikan desain riset pemasaran sesuai dengan identifikasi masalah dan pemecahan

CPMK -2 P5. Mahasiswa mampu melakukan riset pemasaran dalam lingkup terbatas dengan memanfaatkan teknologi informasi
secara jujur dan bertanggung jawab.

CPMK -3 A5. Mahasiswa mampu melaksanakan riset pemasaran dalam lingkup terbatas yang sesuai dengan masalah

keputusan manajemen.

Matrik CPL - CPMK

CPMK CPL-3 CPL-8 CPL-10
CPMK-1 v

CPMK-2 v
CPMK-3 v

Matrik CPMK pada Kemampuan akhir tiap tahapan belajar (Sub-CPMK)
CPMK Minggu Ke
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | 11 12 | 13 | 14 | 15 | 16
CPMK-1 vi] v | iv]|v
CPMK-2 v v v v v v
CPMK-3 v v v v v v

Deskripsi
Singkat MK

Mata kuliah Riset Pemasaran diberikan kepada mahasiswa S1 Manajemen konsentrasi pemasaran tingkat akhir untuk mendalami lebih
lanjut metodologi dan teknik-teknik dalam melakukan penelitian bidang pemasaran. Melalui mata kuliah ini mahasiswa akan belajar
peran riset pemasaran dalam pengambilan keputusan manajemen, merumuskan permasalahan menjadi suatu desain penelitian,
mendesain instrumen pengumpulan data, mengumpulkan dan menyiapkan data, melakukan analisis data menggunakan berbagai teknik
statistik, hingga menuliskan, dan menyajikan hasil analisis data dalam suatu tulisan ilmiah. Metode pembelajaran yang diterapkan adalah
konstruktivis berbasis mahasiswa, dimana mahasiswa aktif dalam mencari sumber belajar dan mengkonstruksi pengetahuannya sesuai
dengan tujuan belajar. Strategi belajar yang diterapkan adalah project based-learning, di mana mahasiswa ditugaskan untuk merancang
dan melaksanakan riset pemasaran sesuai dengan masalah dan pendekatan riset yang disepakati dengan dosen. Output matakuliah ini
adalah laporan riset pemasaran yang dipresentasikan dalam diskusi kelas.

Pustaka

Utama :

Naresh K Malhotra. 2009. Marketing Research: An Applied Orientation . Prentice Hall, Inc.

William G Zikmund, Barry J Babin. 2007. Exploring Marketing Research, 9th Edition. Thomson South-Wester.

Joseph F Hair, Jr, William C Black, Barry J Babin, and Rolph E Anderson. 2009. Multivariate Data Analysis, 7th. Prentice Hall.
Bilson Simamora. 2005. Analisis Multivariat Pemasaran. Jakarta: PT Gramedia Pustaka Utama.

Nindria Untarini, Sanaji, Widyastuti, Tias Andarini . 2022. Modul Riset Pemasaran. Universitas Negeri Surabaya
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Pendukung :

1. Philip Kotler and Kevin L. Keller, 2016, Marketing Management, 15th Edition, New Jersey: Prentice Hall
2. Singgih Santoso, 2012, Statistik Multivariat dengan SPSS, Jakarta: Elex Media Komputindo
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Bantuk Pembelai_aran,
Kemampuan akhir el Jﬁﬁﬁ’gfsgﬁ'ﬁnﬁg'sﬁ'é, Materi Bobot
Mg Ke- | tiap tahapan belajar [ Estimasi Waktu] Pembelajaran Penilaian
(Sub-CPMK) : = - : : [ Pustaka ] (%)
Indikator Kriteria & Bentuk (Llflfl;l'ng) Daring (online)
offline)
(1) (2 (3) 4 (5) (6) (] (®)
1 Mahasiswa mampu 1.1.1. Mampu Kriteria: Ceramah dan Diskusi | Materi: karakteristik 5%
Eaeiggt%srlig{ﬁ(s:li(s?eq menjelaskan rubrik penilaian 3x120 riset pemasaran
pemasaran pengertian, . Pustaka: Naresh K
Klasifikasi dan Bentuk Penilaian Malhotra. 2009.
2.1.2. Mampu Partisipasif Rese'arch. .An .
menjelaskan Appll?d Orientation .
kedudukan riset Prentice Hall, Inc.
pemasaran dalam
sistem informasi
pemasaran
3.1.3. Mampu
mendeskripsikan
proses riset
pemasaran
2 Mahgsiswa mampu 1.2.1. Mampu Kriteria: Membaca Literatur dan | Materi: proses 5%
mergelfaskgan proses mendeskripsikan rubrik penilaian Diskusi dengan teman | pendefinisian
pmeag,a?;ﬂlﬁfg[ dan menjelaskan o sejawat masalah riset
pemasaran masalah-masalah | Bentuk Penilaian 3x120 pemasaran
keputusan L Pustaka: Naresh K
manajemen Aktiftas Malhotra. 2009.
pemasaran Partisipasif Marketing
2.22. MamEu Research: An
:z;:ﬁl;t;sd:: Appligd Orientation .
pertanyaan riset Prentice Hall, Inc.
pemasaran sesuai
masalah keputusan
manajemen
pemasaran.
3.2.3. Mampu
mengidentifikasi
kebutuhan informasi
untuk memecahkan
masalah riset
pemasaran
3 Mahasiswa mampu 1.3.1. Kriteria: membaca literatur dan | Materi: 5%
(rjnemkbedakan Cérl-CIlfl Mendeskripsikan rubrik penilaian diskusi dengan teman [ membedakan ciri-
eﬁgplgr%l;gﬁg,n set jenis-jenis desain o sejawat ciri dan kegunaan
deskriptif, dan riset riset pemasaran Bentuk Penilaian 3x120 desain
kausal dalam riset 2.3.2. : eksploratoris, riset
pemasaran Mengidentifikasi | Aktifitas deskriptif, dan riset
dan menyusun Partisipasif kausal dalam riset
desain riset pemasaran
3 eksploratori Pustaka: Naresh K
-3.3. Malhotra. 2009.
g/lengidentifikasi Marketing
an menyusun .
desain riset Resgarch. .An .
deskriptif Applied Orientation .
Prentice Hall, Inc.




Mahasiswa mampu 1.4.1. Mampu Kriteria: Presentasi dan Diskusi | Materi: 5%
gnemkbedakan Cén—cm mendemonstrasikan | rubrik penilaian dengan Teman membedakan ciri-
ﬁm Ieguna_tan_ esain fenomena Sejawat ciri dan kegunaan
eksploratoris, riset i Bentuk Penilaian i
deskriptif, dan riset kausalitas dalam 3x120 desain
kausal dalam riset bidang : » eksploratoris, riset
pemasaran pemasaran4.2. Akt'fl'tlas ) deskriptif, dan riset
Mampu Partisipasif kausal dalam riset
menjelaskan pemasaran
sumber-sumber Pustaka: Naresh K
invaliditas dalam Malhotra. 2009.
eksperimen Marketing
2':1';]'\42?& un Research: An
sumber-sumber Appllgd Orientation .
invaliditas dalam Prentice Hall, Inc.
eksperimen
3.4.3.
Mendemontrasikan
jenis-jenis
eksperimen dalam
riset pemasaran
4.4.4. Menyusun
desain riset kausal
Mahasiswa mampu 1.5.1. Mampu Kriteria: Ceramah Diskusi dan | Materi: 5%
E:Jeer;?gr?grstsrggjla i mendesain rubrik penilaian Praktik mengkonstruksi
dengan masalah riset kuesioner dengan Bentuk Penilaian 3x120 kuesioner sesuai
pemasaran dan penggunaan skala u flal dengan masalah
menguiji kualitas yang tepat L riset pemasaran
instrument 2502, Mampu menilai Aktlf}tgs ) dan menguii
validitas dan Partisipasif kualitas instrument
reliabilitas Pustaka: Naresh K
kuesioner Malhotra. 2009.
Marketing
Research: An
Applied Orientation .
Prentice Hall, Inc.
Mahasiswa mampu 1.6.1 Mampu Kriteria: Ceramah, membaca Materi: teknik 5%
meenmglrrr]wéﬁmzan mendesain rubrik penilaian literatur dan Diskusi pengambilan dan
%engentukan jumlah pemilihan sampel Bentuk Penilai dengan teman sejawat | menentukan jumlah
sampel 2.6.2 Menentukan entuk Penilaian 3x120 sampel
ukuran sampel s Pustaka: Naresh K
?I;trltfiz?sasif Malhotra. 2009.
P Marketing
Research: An
Applied Orientation .
Prentice Hall, Inc.
Mahasiswa mampu 7.1. Mampu menyusun | Kriteria: Penugasan Materi: menyusun 5%
menyusun proposal proposal riset rubrik penilaian penyusunan proposal | proposal riset
riset pemasaran pemasaran sesuai 3y 120 emasaran
masalah keputusan, Bentuk Penilai P .
masalah riset, memilin | SeMtuk Fenilalan Pustaka: William G
sumber pustaka dan : Zikmund, Barry J
mengembangkan Penilaian Hasil Babi 2(’)07
hipotesis, memilih Project / Penilaian abin. 2007
teknik sampling, Produk Exploring Marketing
menyusun instrumen Research, 9th
yang akan digunakan, » ’
menentukan teknik Edition. Thomson
analisis data South-Wester.
UJIAN TENGAH Review Materi dan Kriteria: Pengumpulan Proposal | Materi: 15%
SEMESTER (UTS) Senyusunan Proposal rubrik penilaian Riset Penyusunan
iset 3x120 Proposal Riset
Bentuk Penilaian Pemasaran

Penilaian Hasil
Project / Penilaian
Produk

Pustaka: William G
Zikmund, Barry J
Babin. 2007.
Exploring Marketing
Research, 9th
Edition. Thomson
South-Wester.




Mahasiswa mampu
mengolah dan
menganalisis data
riset pemasaran
menggunakan regresi
OLS, regresi logistik,
dan ANOVA

9.1. Mampu mengolah
dan menganalisis data
menggunakan analisis
regresi OLS, regresi
logistik, dan ANOVA

Kriteria:
rubrik penilaian

Bentuk Penilaian
Penilaian Hasil

Project / Penilaian
Produk

Workshop dengan
software SPSS dan
Penugasan terstruktur
3X120

Materi: mengolah
dan menganalisis
data riset
pemasaran
menggunakan
regresi OLS, regresi
logistik, dan ANOVA
Pustaka: Joseph F
Hair, Jr, William C
Black, Barry J
Babin, and Rolph E
Anderson. 2019.
Multivariate Data
Analysis, 8th.
Prentice Hall.

Materi: analisis
regresi OLS, regresi
logistik, dan ANOVA
Pustaka: Nindria
Untarini, Sanaji,
Widyastuti, Tias
Andarini . 2022.
Modul Riset
Pemasaran.
Universitas Negeri
Surabaya

5%

10

Mahasiswa mampu
mengolah dan
menganalisis data
riset pemasaran
menggunakan
analisis faktor dan
analisis konjoin

10.1. Mampu mengolah
dan menganalisis data
menggunakan analisis
faktor dan analisis
konjoin

Kriteria:
rubrik penilaian

Bentuk Penilaian
Penilaian Hasil

Project / Penilaian
Produk

Praktek lapangan dan
Penugasan terstruktur
3X120

Materi: mengolah
dan menganalisis
data riset
pemasaran
menggunakan
analisis faktor dan
analisis konjoin
Pustaka: Joseph F
Hair, Jr, William C
Black, Barry J
Babin, and Rolph E
Anderson. 2019.
Multivariate Data
Analysis, 8th.
Prentice Hall.

Materi: analisis
faktor dan analisis
konjoin

Pustaka: Nindria
Untarini, Sanaji,
Widyastuti, Tias
Andarini I. 2022.
Modul Riset
Pemasaran.
Universitas Negeri
Surabaya

5%

1

Mahasiswa mampu
mengolah dan
menganalisis data
riset pemasaran
menggunakan
analisis klaster dan
analisis diskriminan

11.1. Mampu mengolah
dan menganalisis data
menggunakan analisis
klaster dan analisis
diskriminan

Kriteria:
rubrik penilaian

Bentuk Penilaian
Penilaian Hasil

Project / Penilaian
Produk

Praktek lapangan dan
Penugasan terstruktur
3X120

Materi: mengolah
dan menganalisis
data menggunakan
analisis klaster dan
analisis diskriminan
Pustaka: Joseph F
Hair, Jr, William C
Black, Barry J
Babin, and Rolph E
Anderson. 2019.
Multivariate Data
Analysis, 8th.
Prentice Hall.

Materi: analisis
klaster dan analisis
diskriminan
Pustaka: Nindria
Untarini, Sanaji,
Widyastuti, Tias
Andarini I. 2022.
Modul Riset
Pemasaran.
Universitas Negeri
Surabaya

5%




12 Mahasiswa mampu 12.1. Mampu mengolah | Kriteria: Praktek lapangan dan | Materi: mengolah 5%
mengolah dan dan menganalisis data | rubrik penilaian Penugasan terstruktur | dan menganalisis
menganalisis data menggunakan analisis 3 X120 data riset
riset pemasaran Multidimensional Bentuk Penilaian
menggunakan scaling (MDS) pemasaran
analisis . ) menggunakan
multidimensional Penilaian Hasil analisis
scaling (MDS) Project / Penilaian multidimensional

Produk scaling (MDS)
Pustaka: Joseph F
Hair, Jr, William C
Black, Barry J
Babin, and Rolph E
Anderson. 2019.
Multivariate Data
Analysis, 8th.
Prentice Hall.

13 Mahasiswa mampu 13.1. Mahasiswa Kriteria: Praktek lapangan dan | Materi: 5%
mendemonstrasikan mampu rubrik penilaian Penugasan terstruktur | mendemonstrasikan
hasil riset pemasaran | mengumpulkan, 3% 120 hasil riset
nyata mengolah, ; Bentuk Penilaian emasaran nyata

menginterpretasi dan . P Y
mempresentasikan P | Hasil Pustaka: Bilson
hasil riset pemasaran enilaian Hasi ;

L Y imamora. 2005.
nyata topik riset Project / Penilaian Si " o
perilaku pembelian, Produk Analisis Multivariat
mengidentifikasi Pemasaran.
relevansi hasil riset Kkarta: PT
pemasaran dengan Jakarta:
keputusan pemasaran. Gramedia Pustaka

Utama.

14 Mahasiswa mampu 14.1. Mahasiswa Kriteria: Praktek lapangan dan | Materi: 5%
mendemonstrasikan mampu rubrik penilaian Penugasan terstruktur [ mendemonstrasikan
hasil riset pemasaran mengumpulkan, 3X 120 hasil riset
n . mengolah, e

vata menginterpretasi dan Pentuk Penilaian pemasaran nyata
mempresentasikan P | Hasil Pustaka: Bilson
hasil riset pemasaran enilaian Hasi ;
. DY imamora. 2005.
nyata topik riset Project / Penilaian Si o o
segmentasi, Produk Analisis Multivariat
mengidentifikasi Pemasaran.
relevansi hasil riset Kkarta: PT
pemasaran dengan Jakarta:
keputusan pemasaran Gramedia Pustaka
Utama.

15 Mahasiswa mampu 15.1. Mahasiswa Kriteria: Praktek lapangan dan | Materi: 5%
mendemonstrasikan mampu rubrik penilaian Penugasan terstruktur | mendemonstrasikan
hasil riset pemasaran mengulmﬁulkan, 3y 120 hasil riset
n mengolah, -

vata menginterpretasi dan Bentuk Penilaian pemasaran nyata
mempresentasikan P | Hasil Pustaka: Bilson
hasil riset pemasaran enilaian Hasi .
nyata topik riset brand | Project / Penilaian Simamora. 2005.
positioning, Produk Analisis Multivariat
mengidentifikasi Pemasaran.
relevansi hasil riset Jakarta: PT
pemasaran dengan akarta:
keputusan pemasaran Gramedia Pustaka

Utama.

16 Pemaparan Hasil Review Materi dan Kriteria: Mahasiswa Materi: analisis 15%

Penelitian praktik pengolahan Rubrik penilaian memaparkan hasil regresi OLS, regresi
data o penelitian logistik, dan
Bentuk Penilaian 3x120 ANOVA, analisis

Penilaian Hasil
Project / Penilaian
Produk

faktor dan analisis
konjoin, analisis
klaster dan analisis
diskriminan, analisis
Multidimensional
scaling (MDS), hasil
riset pemasaran
nyata topik riset
perilaku pembelian,
relevansi hasil riset
pemasaran dengan
keputusan
pemasaran.
Pustaka: Bilson
Simamora. 2005.
Analisis Multivariat
Pemasaran.
Jakarta: PT
Gramedia Pustaka
Utama.

Rekap Persentase Evaluasi : Project Based Learning

No [ Evaluasi Persentase
1. | Aktifitas Partisipasif 30%
2. | Penilaian Hasil Project / Penilaian Produk 70%

100%




Cata}tan

Capaian Pembelajaran Lulusan Prodi (CPL - Prodi) adalah kemampuan yang dimiliki oleh setiap lulusan prodi yang
merupakan internalisasi dari sikap, penguasaan pengetahuan dan ketrampilan sesuai dengan jenjang prodinya yang diperoleh
melalui proses pembelajaran.

2. CPL yang dibebankan pada mata kuliah adalah beberapa capaian pembelajaran lulusan program studi (CPL-Prodi) yang
digunakan untuk pembentukan/pengembangan sebuah mata kuliah yang terdiri dari aspek sikap, ketrampulan umum,
ketrampilan khusus dan pengetahuan.

3. CP Mata kuliah (CPMK) adalah kemampuan yang dijabarkan secara spesifik dari CPL yang dibebankan pada mata kuliah, dan
bersifat spesifik terhadap bahan kajian atau materi pembelajaran mata kuliah tersebut.

4. Sub-CPMK Mata kuliah (Sub-CPMK) adalah kemampuan yang dijabarkan secara spesifik dari CPMK yang dapat diukur atau
diamati dan merupakan kemampuan akhir yang direncanakan pada tiap tahap pembelajaran, dan bersifat spesifik terhadap
materi pembelajaran mata kuliah tersebut.

5. Indikator penilaian kemampuan dalam proses maupun hasil belajar mahasiswa adalah pernyataan spesifik dan terukur yang
mengidentifikasi kemampuan atau kinerja hasil belajar mahasiswa yang disertai bukti-bukti.

6. Kreteria Penilaian adalah patokan yang digunakan sebagai ukuran atau tolok ukur ketercapaian pembelajaran dalam penilaian
berdasarkan indikator-indikator yang telah ditetapkan. Kreteria penilaian merupakan pedoman bagi penilai agar penilaian
konsisten dan tidak bias. Kreteria dapat berupa kuantitatif ataupun kualitatif.

7. Bentuk penilaian: tes dan non-tes.

8. Bentuk pembelajaran: Kuliah, Responsi, Tutorial, Seminar atau yang setara, Praktikum, Praktik Studio, Praktik Bengkel, Praktik
Lapangan, Penelitian, Pengabdian Kepada Masyarakat dan/atau bentuk pembelajaran lain yang setara.

9. Metode Pembelajaran: Small Group Discussion, Role-Play & Simulation, Discovery Learning, Self-Directed Learning,
Cooperative Learning, Collaborative Learning, Contextual Learning, Project Based Learning, dan metode lainnya yg setara.

10. Materi Pembelajaran adalah rincian atau uraian dari bahan kajian yg dapat disajikan dalam bentuk beberapa pokok dan sub-
pokok bahasan.

11. Bobot penilaian adalah prosentasi penilaian terhadap setiap pencapaian sub-CPMK yang besarnya proposional dengan tingkat
kesulitan pencapaian sub-CPMK tsb., dan totalnya 100%.

12. TM=Tatap Muka, PT=Penugasan terstruktur, BM=Belajar mandiri.

RPS ini telah divalidasi pada tanggal 25 Desember 2023
Koordinator Program Studi S1 UPM Program Studi S1

Manajemen Manajemen

YUYUN ISBANAH
NIDN 0028128601 NIDN 0020127509
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